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Procedura interwencji kryzysowej w Powiatowej Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej z siedzibg w Walimiu

1. Interwencja kryzysowa to pomoc psychologiczna, bedaca zbiorem strategii dotyczacych
kontaktu psychologicznego, majgcego na celu ocene stanu psychofizycznego osoby, grupy,
zespolu w kryzysie, ocene jej aktualnych zasobow, radzenia sobie z problemem i systeméw
aktualnego wsparcia oraz empatyczne, dyrektywne zlagodzenie kryzysu poprzez pomoc w

odzyskaniu réwnowagi, poczucia kontroli i mozliwosci dzialania.

2. Celem interwencji kryzysowej jest przywrocenie rOwnowagi psychicznej i umiejetnosci
samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w

stan chronicznej niewydolnosci psychospoteczne;.

3. Struktura interwencji kryzysowej polega na:

a) zapewnieniu bezpieczenstwa

b) dostarczeniu wsparcia

¢) ocenie stanu klienta i rozmiaru kryzysu

d) okresleniu problemu kryzysowego

e) przegladzie i analizie mozliwosci poradzenia sobie z kryzysem
f) sformutowaniu planéw

g) uzyskaniu zobowigzania

h) monitorowaniu stanu klienta

i) rozwazeniu kwestii terapii kryzysu.

4., Zasady udzielania pomocy:

a) udzielanie pomocy z zakresu interwencji kryzysowej wiaze si¢ z ograniczaniem
formalnos$ci do niezbednego minimum,

b) nie sg wymagane skierowania,

¢) od petnoletnich klientow wymagana jest jasna deklaracja woli skorzystania z pomocy.



5. Interwencje kryzysowa zapisujemy w dzienniku pracy oraz w teczce indywidualnej

dziecka.



