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Dyrektora Powiatowej Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej:
Al. Wyzwolenia 20- 24, 58-300 Walbrzych
Z dnia 22.10.2025 r.

w sprawie wprowadzenia wewnetrznej procedury antymobbingowej w Powiatowe;j
Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Walbrzychu

Na podstawie art. 91c ust. 1 Ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta nauczyciela (t.).
Dz.U.z 2024 1. poz. 986 ze zm.) w zwiazku z art. 94° § 1 1 2 Ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 277 ze zm.)

§1

Wprowadza si¢ wewnetrzng Procedure antymobbingowa w Powiatowej Poradni
Psychologiczno - Pedagogicznej, stanowiacy zatacznik do niniejszego Zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem wprowadzenia.

DYREKTOR
Powiatowe) Poradni
Psychologiteng-Pedagogicznej




Zalacznik Nr 1

do Zarzadzenia nr 255/2025

Dyrektora Powiatowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Walbrzychu
z dnia 22 pazdziemika 2025 1.

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§1

1. Przepisy niniejszego Zarzadzenia okreslaja:

D

2)

reguly ksztaltowania w Powiatowe] Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Walbrzychu srodowiska pracy wolnego od zjawisk sprzyjajacych zachowaniom
wykazujagcym znamiona mobbingu,

reguly postepowania na wypadek wystapienia mobbingu.

2. Niniejsza procedura stuzy wypelnieniu przez pracodawce obowigzku przeciwdziatania
mobbingowi.

§2

[lekro¢ w Zarzadzeniu jest mowa o:

1))

2)

3)

4)

)

6)
7
8)

mobbingu — nalezy przez to rozumie¢ dziatania i zachowania dotyczace pracownika
lub skierowane przeciwko niemu, polegajace na uporczywym i dlugotrwatym nekaniu
albo zastraszaniu, wywolujace u niego zanizona ocen¢ przydatnosci zawodowe;j,
powodujgce lub majace na celu poniZenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go
lub wyeliminowanie z zespolu wspétpracownikdow,

pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Powiatowg Poradnie Psychologiczno-
Pedagogiczng w Walbrzychu, w imieniu ktdrej dziata dyrektor,

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ pracownika pedagogicznego
i niepedagogicznego pozostajacego w stosunku pracy w Powiatowe] Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Walbrzychu,

poradni — nalezy przez to rozumie¢ Powiatowa Poradni¢ Psychologiczno-
Pedagogiczng w Watbrzychu,

Komisji Antymobbingowej — nalezy przez to rozumie¢ cialo kolegialne powotane
przez pracodawce do rozpatrywania skarg o mobbing,

dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora poradni,

radzie pedagogicznej — nalezy przez to rozumie¢ Rade Pedagogiczng Poradni,
zwigzkach zawodowych — nalezy przez to rozumie¢ zakladowe organizacje



zwigzkowe dziatajace u pracodawcy.

Rozdzial 2
Przeciwdzialanie mobbingowi

§3

Poradnia jest migjscem wolnym od jakichkolwiek form przemocy.

Mobbing oraz kazda inna forma przemocy psychicznej nie sg akceptowane przez
pracodawce.

Na pracodawcy cigzy obowigzek przeciwdzialania mobbingowi, w tym innym formom
przemocy psychicznej. W realizacji tego obowiazku dyrektor wspélpracuje z rada
pedagogiczna, pracownikami niepedagogicznymi oraz zwigzkami zawodowymi.
Przeciwdzialanie mobbingowi, w tym innym formom przemocy psychicznej, polega
w szczeg6lnoscei na:

1) promowaniu pozadanych, etycznych i zgodnych z zasadami wspolzycia spolecznego
postaw 1 zachowan w relacjach miedzy pracownikami,

2) upowszechnianiu wiedzy na temat mobbingu, sposobdw zapobiegania temu zjawisku
oraz konsekwencji jego wystapienia,

3) podejmowaniu dziatan zapobiegawczych w biezacym zarzadzaniu pracownikami,
w szczegblnoscei poprzez przeciwdziatanie jakiejkolwiek dyskryminacji,

4) stosowaniu obiektywnych kryteridw oceny efektow pracy pracownika oraz otwartej
komunikacji pomiedzy pracodawca a pracownikami oraz pomi¢dzy pracownikami.

§4

. Pracownicy zobowigzani sg do respektowania zakazu stosowania mobbingu oraz
jakichkolwiek form przemocy psychicznej wobec wspdtpracownikéw.

. Pracownicy zobowigzani sg do okazywania sobie nawzajem zyczliwosci i wykazywania
si¢ postawa kolezenskg. W komunikacji migdzy pracownikami zabronione jest uzywanie
stéw wulgarnych i uznawanych powszechnie za obrazliwe, formutowanie ziosliwych
uwag, uprawianie niekonstruktywnej krytyki, okazywanie agresji czy ignorowanie.

. Pracownicy maja obowigzek zglasza¢ kazdy przypadek wystapienia mobbingu.

. Pracownicy maja obowigzek zapozna¢ si¢ z niniejszym Zarzadzeniem i potwierdzi¢ ten
fakt pisemnym o$wiadczeniem wedlug wzoru okreslonego w Zalgczniku nr 1.



Rozdzial 3
Procedura post¢powania w przypadku wystapienia mobbingu

§5

. Pracownik, ktéry uzna, ze zostal poddany mobbingowi, ma obowigzek wystapi¢
zpisemna skargg do dyrektora. Pracownik moze zlozy¢ takze skarge dotyczaca
wspdlpracownika, jesli uzna, ze ten zostat poddany mobbingowi.

. Skarge wnosi si¢ na pismie.

Skarga powinna zawiera¢ co najmniej:

1) imie i nazwisko pracownika poddanego mobbingowi,

2) opis niepozadanych zachowan i ewentualne przywotanie dowodéw na poparcie opisu,

3) wskazanie pracownika lub pracownikow, ktérzy w opinii skarzgcego pracownika
dopuscili si¢ mobbingu,

4) date i podpis pracownika.

§6

Na podstawie skargi dyrektor, w terminie 7 dni od daty jej ztozenia, podejmuje decyzje
o powotaniu Komisji do rozpatrzenia skargi lub w przypadku brakéw w zawartosci skargi
zwraca jg pracownikowi, ktory jg wnidst, celem uzupelnienia. W sytuacji nieuzupeinienia
skargi dyrektor pozostawia jg bez rozpoznania.

Zadaniem Komisji jest przeprowadzenie postgpowania wyjasniajgcego w sprawie
zasadno$ci ztozonej skargi.

W sktad Komisji wchodzi co najmniej dwoch pracownikéw, w tym co najmniej jeden
nauczyciel ico najmniej jeden pracownik niepedagogiczny. Sklad Komisji dyrektor
konsultuje z rada pedagogiczna oraz zwiazkami zawodowymi.

W sktad Komisji nie moga wchodzié:

1) pokrzywdzony pracownik,

2) pracownicy wskazani w skardze jako domniemani sprawcy mobbingu,

3) pracownik, co do ktérego uprawdopodobnione zostato istnienie okoliczno$ci, ktore
moga wywola¢ watpliwos¢ co do jego bezstronnosci.

Komisja wybiera sposréd swego skladu przewodniczacego. Zadaniem przewodniczgcego
jest organizowaé prace Komisji.

Cztonkowie Komisji sa zobowigzani do zachowania w tajemnicy informacji zdobytych
w trakcie lub w zwigzku z rozpatrywana skarga.

Komisja obraduje w petnym skladzie. Rozstrzygnigcia podejmowane s3 zwykia
wiekszoscig gltosow.

Po wyshuchaniu skarzacego albo pokrzywdzonego pracownika, jesli skarzacy pracownik
nie jest pokrzywdzony, oraz pracownika obwinionego o stosowanie mobbingu i innych
$wiadkow, a takze rozpatrzeniu ewentualnych innych dowodow, Komisja dokonuje oceny



10.

zasadnosci skargi.

Z przebiegu post¢powania sporzadza si¢ zwigzty protokot, zawierajacy w czesci koncowej
oceng, o ktorej] mowa w ust. 7, oraz wnioski i ewentualne rekomendacje w zakresie
niezb¢dnych dziatan.

Protokot, podpisany przez wszystkich czlonkéw Komisji, przewodniczacy Komisji
niezwlocznie przekazuje dyrektorowi.

Rozdzial 4
Dzialania systemowe przeciwdzialajace wystepowaniu mobbingu

§7

W celu zapobiegania wystgpowaniu zjawiska mobbingu prowadzony jest monitoring
relacji pracowniczych.
Monitoring, o ktérym mowa w ust. 1, polega w szczegdlnosci na:

1) analizie skarg.

Pracodawca w polityce kadrowej uwzglednia rozwigzania majgce na celu ograniczenie
poziomu ryzyka zwigzanego z wystepowaniem mobbingu w poradni.

Rozdzial 5
Postanowienia koncowe

§8

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania i podlega udostepnieniu celem zapoznania
si¢ z jego trescig wszystkim pracownikom poradni.
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